Os siguientes:
catastrales vy

declaraciones catastrales

al, y consulta del estado de los

3 os de informacion con Notarios, Registradores y
entidades que colaboran en el mantenimiento de Ia
informacidn catastral, mediante intercambios de ficheros.

Ademas, existen oficinas autorizadas por la Direccién General del
Catastro en distintas Organizaciones Publicas e Instituciones,
(PIC), donde la ciudadania pueden acceder a la informacién
catastral y obtener, entre otros, los siguientes servicios:
- Informacidén de caracter general y particular de inmuebles, asi
como notificacion de procedimientos catastrales.
- Servicio de consulta libre y certificacion de datos catastrales
- no protegidos y de cartografia digital.
Servicio de consulta y certificacion electrénica para los
- titulares catastrales de datos catastrales protegidos, relativo a
los inmuebles de su titularidad.

PARTICIPACION Y COLABORACION
DE LA CIUDADANIA Y USUARIOS

PRESENTACION DE CONSULTAS, SUGERENCIAS O INCIDENCIAS:

a través de la LDC, el apartado “CONTACTENOS” de la Sede

tronica y del Portal del Catastro, y en los buzones de
cias que existen en las Gerencias del Catastro.

ACION DE QUEJAS Y SUGERENCIAS: A través de |a Sede

lel Consejo para la Defensa del Contribuyente, al que

por el apartado de “Consejo para la Defensa del

2| Portal del Catastro y la Sede electronica del

2 manera presencial o por correo postal

gido al Gerente o al Director General del

ormulario disponible en la propia

SERVICIOS: Periddicamente se
conocer las necesidades y
to a la Direccion General
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NOS COMPROMETEMOS A COMPROMISOS

REDUCIR LAS CARGAS . Reducir las cargas administrativas a |Ia

mediante la obtencidn directa de infor

ADMINISTRATIVAS A LA CIUDADANIA en otras Administraciones.

. Garantizar la existencia de Puntos
(PIC), a menos de 30 kilome
territorio gestionado por I3

MEJORAR LOS SERVICIOS DE ATENCION N - Garantizar la dispog
Y ASISTENGIA A LA CIUDADANIA

Catastro (24x7), c@

. Disminucidn






